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A fenntarté egyetértésével, az iskola kozosségének védelmeére, a felmeriilé panaszok
meghallgatasara, a bantalmazasok és visszaélések elsé kivizsgalasara a nevel6testtilet
véleményének kikérését kdvetéen az igazgaté haromfés védelmi csoportot (VCs) allit fel az

alabbiak szerint:

1. A Védelmi Csoport feladata, hogy minden beérkez6 vagy észlelt panaszt, jelzést, bejelentést
(a tovabbiakban: bejelentés) alaposan vizsgaljon ki, értékelje a vizsgalat eredményét, majd a
vizsgalat eredményérdl tajékoztassa a megfelel tovabbi féorumot. Bejelentés elsésorban online
modon, az iskola honlapjan talalhato6 bejelenté trlap segitségével tehetd. Anonim jelzés esetén
(1d. a tanarihoz legkozelebbi 1épcsé forduldjaban elhelyezett panaszlada) a konkrét eset pontos
leirasat bejelentésként kell kezelni. A bejelentésbdl fakadd Osszeférhetetlenség esetén az
érintett tag a Védelmi Csoport masik két tagjanak titkos és egyhangli szavazata esetén részt

vehet az eljaras egészében, vagy annak egy elktilonithetd részében.

2. A Védelmi Csoport a hozza beérkez6é, majd altala kivizsgalt és tisztazott tigyek minden
mozzanatat dokumentalja, a keletkezett iratokat pedig az iskola titkarsagan talalhato
pancélszekrényben O6rzi oly modon, hogy azok csak a Védelmi Csoport tagjai szamara

lehessenek hozzaférhetdek.

3. A csoport stirgés esetben lehetdleg még a bejelentés napjan visszaigazolja a bejelentének,
indokolt esetben pedig az érintett/-eknek is az eljaras meginditasanak tényét. Egyéb

esetekben ez a hataridé a bejelentést kévetd tanitasi hét keddi napja.

4. A vizsgalat folyaman a beérkezé bejelentést a Védelmi Csoport legkésébb nyolc iskolai
napon bellil megtargyalja, majd kijeloli sajat kérébdl a bejelentéssel foglalkozé felelést. A
felelés a bejelentés lehetd legteljesebb feltarasaba kezd. Amennyiben az eset stlya megkivanja,
a felelés a csoporttal valé révid egyeztetés utan haladéktalanul, de legkésébb nyolc iskolai
napon beltl megteszi a jelen szabalyzatban el6éirt 1épéseket. A vizsgalat folyaman a felelds
indokolt esetben barkit megszélithat, az iskola munkatarsaitél vagy egyéb szakemberektdl
segitséget és kozremuUikodést kérhet, de csak a személyiségi jogok, kiilonds tekintettel a
bejelenté jogainak és érdekeinek megsértése nélktil. Amikor a felelés tgy latja, hogy a
bejelentésnek kelléképpen utanajart, a vizsgalat anyagat a csoport elé tarja. A csoport a

vizsgalat kiegészitését rendelheti el, ha tisztazatlan kortilményeket észlel.

S. Amennyiben a csoport kielégitének tartja a vizsgalatot, akkor értékeli annak eredményét.
Ha a bejelentés minden kétséget kizaréan alaptalan volt, Gigy a bejelent6t — ha ez lehetséges —
személyesen értesiti a vizsgalat eredményérol, és a vizsgalatot lezarja. Ha a bejelentés nem
bizonyult alaptalannak, a csoport értesiti az érintetteket. Az értesitésben nyilatkozniuk kell

az eljaras részeinek és lezarasanak hataridejérél is.

6. Ha a vizsgalat eredménye szerint a csoport sajat hataskoérben eljarva is kielégitéen tudja

kezelni a feltart helyzetet, akkor egyeztetd eljarast kezdeményez az érintettek bevonasaval. Az



egyeztetd eljaras soran ezen érintettek szamara kommunikaciés, pedagogiai, mentalhigiénés
segitséget nyujthat, vagy pszichologiai szakértét vonhat be. A csoport feltarja a
konfliktushelyzet gyokerét, és a felmertilt problémakra igyekszik megoldast talalni. Ha az

egyeztetd eljaras minden fél szamara teljes mértékben megnyugtato, a csoport lezarja az tigyet.

7. Ha a vizsgalat eredménye szerint a sérelem olyan sulyt, hogy azt a csoport sajat
hataskorben nem tudja kielégitéen kezelni, a csoport az esetben érintettet/-eket megerdésiti,
és minden eszko6zzel segiti abban, hogy panaszaval miel6bb a megfelelé forumhoz forduljon/-
janak: gyermekvédelmi panasznal az iskola allando6 bizottsagahoz, fegyelmi tigyekben pedig
az iskola igazgat6jahoz. Amennyiben az érintett/ek inkabb Gigy szeretné /k , a Védelmi Csoport
a panaszt és a vizsgalat eredményét, valamint a megfeleld 1épésekre vonatkozo javaslatat maga

is eljuttathatja az illetékes forumhoz.

8. Ha az esetben érintett elzarkozik a tovabbi forum bevonasatél, vagy az eset sulya és a
kozvetlentil fenyegetd veszélyhelyzet megkivanja, Gigy a Gyermekek védelmérél és a gyamuigyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. tv. 17.8§ (1)/c pontja és (2) bekezdése szerint a csoport az
iskola Gyermekvédelmi Team-jénél kezdeményezi, hogy a gyermek veszélyeztetettsége esetén
a gyermekjoléti szolgalatnal bejelentést tegyen, ugyanigy a gyermek bantalmazasa, illetve
sulyos elhanyagolasa vagy egyéb mas, sulyos veszélyeztetd ok fennallasa, tovabba a gyermek
onmaga altal el6idézett sulyos veszélyeztetd magatartasa esetén hatosagi eljarast

kezdeményezzen.

9. Amennyiben a Védelmi Csoport hataridét mulaszt vagy mas, 1ényeges részletben eltér az e
szabalyzatban meghatarozott eljarasrendtél, akkor az errél tudomast szerzé kolléga koteles
elészor a Védelmi Csoport figyelmét felhivni az elmulasztott 1€épés potlasara, és e felhivast ezzel
egyidében megkiildeni az iskola igazgatdjanak is. A mulasztas kovetkezményeirél az iskola

igazgat6ja dont.

10. A Védelmi Csoport a végzett munkajarél az iskolak6zosség szamara statisztikai jellegti
éves beszamolot készit, melyet az iskola julius honapban elérhetévé tesz a tanarok, didkok,

szuldk és a fenntarté szamara.
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